
Pengurusan Risiko, Bahagian Pengurusan Latihan, Kementerian Kesihatan Malaysia RV01

Indeks Kebarangkalian

1 : Jarang [ Tidak Pernah Berlaku dalam Masa 12 Bulan / 0% Kejadian]

2 : Kemungkinan Rendah [ Berlaku Sekali (1) dalam 12 Bulan / 5% Kejadian ]

3 : Ada Kemungkinan [ Berlaku dua (2) kali Dalam 12 Bulan / 10% Kejadian ]

4 : Kemungkinan Tinggi [ Berlaku tiga (3) Kali Dalam 12 Bulan / 30% Kejadian ]

Unit 5 : Hampir Pasti [ Berlaku Lebih empat (4) kali Dalam 12 Bulan / Lebih dari 50% Kejadian]

Disediakan Oleh Indeks Impak

Tarikh 1 : Tiada Kesan

Disemak Oleh 2 : Kecil

Tarikh 3 : Sederhana

Disahkan Oleh 4 : Besar

Tarikh 5 : Sangat Besar

Proses
Risiko

Kesan Kawalan Sedia Ada Impak

[1-5]
Tahap risiko

Keterangan 

Risiko
Tindakan

Perancangan 

Kawalan

Pegawai 

Bertanggungjawab

Tempoh 

Masa

Status

(a) (b) ('c ) (d) (f) (g) = (f)x(e) (h) (i) (j) (k) (l) (m)

1 Pelaksanaan siasatan

Tidak dapat  

mengenalpasti 

punca masalah 

disebabkan 

maklumat tidak 

lengkap dan 

kurang tepat

Analisa punca 

masalah yang 

kurang tepat

1) Prosedur Kualiti

2) Garis Panduan & Polisi

3) Model Kurikulum

3:Sederhana 6 Kecil Accept

Tindakan 

pembetulan, 

pencegahan dan 

penambahbaikan 

kurang berkesan.

Bil.

1. Kenal pasti risiko 2. Penilaian Risiko

Aktiviti :

2:Kemungkinan 

Rendah

3. Kawalan

Kebarangkalian 

[1-5]

('e )

BPL.KKM.PK (S) 05: TINDAKAN PMBETULAN DAN 

PENAMBAHBAIKAN

4-Jun-18

3-Jun-18

EN MOHAMAD YATIM BIN NAWAWI

Pengurusan Risiko Didefinisikan sebagai rangka kerja dan proses yang 

membolehkan sesuatu organisasi menguruskan ketidaktentuan dalam 

menghadapi risiko melalui kaedah yang sistematik, berkesan, efisien daripada 

perspektif strategik  selain menyokong penambhabaikan secara berterusan

Nazir

PN MAUREEN MOSUIL

3-Jun-18

PN NAZRIAH BINTI MAT ALI


